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11 RESUMEN DE LOGROS ALCANZADOS

RESUMEN DE LOGROS ALCANZADOS EPS

UNIDAD DE
ITEM INDICADOR R 2018 2019 2020
1 Volumen producido de agua potable M3 18,818,923 19,550,538 18,986,455
2 Volumen facturado de agua potable M3 11,295,676 11,688,692 11,478,153
3 Agua no Facturada % 39.98% 40.21% 39.55%
4 Volumen de agua residual tratada M3 0 0 0
5 Tratamiento de agua residual %
6 Cobertura de agua potable % 78% 79% 58%
7 Cobertura de alcantarillado % 68% 72% 54%
8 Continuidad Hrs/dia 22.69 22.71 22.64
9 Presion m.c.a. 22.79 22.66 23.41
10 Cloro residual % 100% 100% 100%
11 Densidad de atoros en redes de alcantarillado Atoros/km-afio 0.43 0.43 0.26
12 Densidad de roturas en redes sw agua potable Roturas/km-afio 0.06 0.04 0.03
13 Reclamos Comerciales N° 4,256 4,713 2,193
14 Reclamos Operacionales N°® 4,900 4,934 2,341
15 Facturacidn total sin igv Soles 20'296,503 22'295,445 20'838,991
16 Recaudacion total sin igv Soles 20'054,948 21'991,200 17'024,860
17 Morosidad (deuda mayor a tres meses) Soles S/ 499,974.00 S/ 504,836.00 S/ 2,125,461.00
18 Conexiones totales de agua potable N° 44,558 45,445 45,993
19 Conexiones totales de alcantarillado N°® 41,986 42,622 43,001
20 Conexiones activas de agua potable N° 41,358 42,171 42,942
21 Conexiones activas de alcantarillado N° 38,829 39,361 39,957
22 Micromedicion % 93.65% 93.76% 93.52%
23 Transferencias de OTASS Soles S/ 6,482,523.97 S/ 3,032,028.00
24 Ejecucion de Transferencias de OTASS del 2017 y 2020 Soles S/ 3,143,821.51

Como se puede apreciar, la evolucion de los indicadores de gestion durante los dltimos tres
aflos muestra en forma puntual los resultados obtenidos, habiéndose logrado mantener y
garantizar la prestacion del servicio hasta el ejercicio 2020, afio que a pesar de haberse
suscitado la emergencia sanitaria por la pandemia causada por el COVID-19 se ha logrado
mantener la prestacion de los servicios de agua potable y alcantarillado que se brinda a la
poblacién huanuquena.
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1.2 INFORME DE DESEMPENO DE LA EPS SEDA HUANUCO S.A. A
DICIEMBRE DEL 2020

PRESENTACION

La gestion del ano 2020 se ha desarrollado cumpliendo acciones orientadas a mejorar la
calidad de la prestacion de los servicios de agua potable y alcantarillado de los usuarios de
las localidades de Huanuco, Tingo Marfa y Aucayacu, que a pesar de haberse declarado en
emergencia sanitaria el pafs, se ha mantenido con una continuidad del servicio de 23.8 dia y
un indicador de ANF de 57%.

Con relacion al resultado de la ejecucion presupuestal, los ingresos alcanzaron el 59% del
Presupuesto Institucional (PIM), debido principalmente a los ingresos dejados de captar
por la emergencia suscitada en el afio 2020 y que aun se mantiene, asi como por la
morosidad de la Municipalidad Provincial de Leoncio Prado, implementando una politica
de racionalidad del gasto optimizando el uso de nuestros recursos orientado a la
rehabilitacién, operaciéon y mantenimiento de los servicios que se brindan a la poblacion
huanuquena.

La Entidad ha continuado con la ejecucion de las 11 Fichas de Asistencia Técnica para el
fortalecimiento de capacidades, financiadas con la transferencia del OTASS, por
S/6°482,523.97 soles, efectuada a finales del afio 2017, teniendo como meta concluir al
100% con su ejecucion al primer semestre del ano 2021.

Cabe indicar que, en el afio referido, se ha dispuesto la actualizaciéon del Plan Maestro
Optimizado, habiendo requerido asistencia técnica a la SUNASS,; lo cual permitira gestionar
su aprobacion y por ende la formulacién y aprobacion de la estructura tarifaria y metas de
gestion por medio del Estudio Tarifario para el tercer quinquenio 2022-2026 por parte de la
indicada entidad reguladora.
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PLANA GERENCIAL

GERENTE GENERAL

MAG. ELDER GUSTAVO PALACIOS SALAZAR

GERENTE OPERACIONAL (E) JEFE ADMINIST. Y FINANZAS GERENTE COMERCIAL

ING. GROVER TRUJILLO CPC HILDA REYNAGA ABOG. MANUEL ROBLES
FLORES MARTINEZ
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PRINCIPALES CIFRAS DEL 2020

- AMBITO DE LA EPS

El ambito de atenciéon de la EPS SEDA HUANUCO S.A. esta definida en el
Contrato de Explotaciéon de la Empresa, aprobado con Resolucién Directoral N°
033-2008-VIVIENDA/VMCS-DNS y estd comprendido por 03 distritos de la
Provincia de Huanuco (Huanuco, Amarilis y Pillcomarca) y 03 distritos de la
Provincia de Leoncio Prado: Rupa Rupa y Castillo Grande (Tingo Maria) y Juan J.

Crespo Castillo (Aucayacu), con una poblacién de 302,186 habitantes.

- INDICADORES

INDICADOR UNIDAD VALOR
Produccién de agua m3 18°986,455
Conexiones de Agua Potable Conexiones 45993
Conexiones de Alcantarillado Conexiones 43,001
Continuidad del agua potable horas/dia 22.64
Agua no facturada % 39.55 %
Recaudacion por afio S/. 17°024,860
Tratamiento de Aguas Residuales m3 0
Inversiones ejecutadas por fuente S/. 3°143,821.51
Capacitacion hras. anuales x trab. 09

I. MAS AGUA
1.1 PRODUCCION

v" PRODUCCION POR FUENTE (m3 — mes)

a) Captacion agua Rio Higueras (HUANUCO).

PRODUCCION NETA PTAP(m3-mes)

Mes Unidad 2018 2019 2020
Enero m3 1,022,573.20 1,157,627.20 1,177,355.20
Febrero m3 1,001,620.72 978,032.80 605,255.20
Marzo m3 1,122,369.88 1,161,522.40 1,146,625.60
Abril m3 1,074,698.40 1,145,431.20 1,100,809.20
Mayo m3 1,152,482.80 1,170,371.20 1,143,029.20
Junio m3 1,117,484.40 1,161,876.00 1,093,634.40
Julio m3 1,135,847.20 1,182,589.60 1,162,084.00
Agosto m3 1,125,695.20 1,181,563.60 1,158,826.00
Septiembre m3 1,117,390.80 1,153,221.60 1,141,492.80
Octubre m3 1,158,667.60 1,198,631.20 1,191,564.40
Noviembre m3 1,100,280.00 1,135,196.40 1,145,679.60
Diciembre m3 1,161,482.80 1,202,152.00 1,152,414.40

TOTAL m3 13,290,593.00|13,828,215.20|13,218,770.00
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0.00
Enero

m2018 393,724.80
W 2019 421,663.59
2020 409,458.24

Marzo
379,663.20
419,258.05
426,217.26

Febrero
347,760.00
383,867.82
401,333.00

Abril
347,976.00
405,080.01
410,825.84

Mayo Junio Julio Agosto Septiembre
372,967.20 396,906.90 377,199.93 407,537.09 382,761.24
425,301.62 398,652.20 364,169.52 366,716.16 356,749.92
429,659.99 411,186.00 423,469.94 405,535.43 381,879.83

Octubre
412,560.17
376,526.88
413,879.16

0o
e —J
Empresa Prestadora de Servicio de Saneamiento Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado de Huénuco Sociedad Anénima
Captacion agua Rio Higueras(m3-mes)
1,400,000.00
1,200,000.00
1,000,000.00
800,000.00
600,000.00
400,000.00
200,000.00
0.00
Enero | Febrero | Marzo | Abil | Mayo | Junio | Julo | Agosto Septi:mbr Octubre | .. Dicembre
B 2018 1,047373. 1,024,020, 1,147,169. 1,098,698. 1,177,282, 1,141484. 1,160,647. 1150495. 1,141390. 1183,467. 1,124,280. 1,186282.
B2019 1,182,427, 1,000,432, 1,186322. 1,169,431, 1,195171. 1185876. 1207389 1206363. 1,177,221. 1223431, 1,159,1%. 1,226952.
H2020 1,202,155 618,055.20 1,171,425, 1,124,809. 1,167,829, 1,117,634. 1,186,884 1183,626. 1,165492. 1216364, 1,169,679. 1,177,214,
H2018 W2019 m2020
b) Captacién agua Rio Huallaga (TINGO MARITA)
CAPTACION DE AGUA EN FUENTE
MES Unidad 2018 2020
Enero m3 393,724.80 409,458.24
Febrero m3 347,760.00 401,333.00
Marzo m3 379,663.20 426,217.26
Abril m3 347,976.00 410,825.84
Mayo m3 372,967.20 429,659.99
Junio m3 396,906.90 411,186.00
Julio m3 377,199.93 423,469.94
Agosto m3 407,537.09 405,535.43
Septiembre m3 382,761.24 381,879.83
Octubre m3 412,560.17 413,879.16
Noviembre m3 409,528.48 397,684.73
Diciembre m3 423,855.22 467,452.11
TOTAL m3 4,652,440.23 4,978,581.53
Captacion de agua en fuente
E I I I I I I I I I I |

Noviembre Diciembre
409,528.48 423,855.22
364,415.76 433,057.23
397,684.73 467,452.11
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c)Captacion de Agua en Rio Tigre (AUCAYACU)

GERENCIA / AREA /
RESPONSAB.

DENOMINACION DE LA
META

LOCALIDAD

ENERO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

MAYO

JUNIO

Juuio

AGOSTO SEPTIEMBRE

OCTUBRE NOVIEMBRE

DICIEMBRE

TOTAL

I. PRODUCCION:

AREA OPERACIONAL

PRODUCCION DE
AGUA

2018

75,817.97

67,609.72

76,154.90

72,850.65

76,598.20

75,345.40

73,227.52

79,527.16 | 76,057.19

78,508.25 | 73,519.08

68,200.12

893,416.16

Aucayacu | 2019

65,751.65

58,260.88

65,313.75

60,787.40

66,738.92

66,339.39

65,860.77

67,296.63 | 65,669.32

66,913.73 | 66,568.17

66,038.82

781,539.43

2020

68,431.92

63,771.11

68,445.32

58,107.12

62,335.61

62,510.43

62,127.53

66,818.01 | 64,658.12

69,306.83 | 67,833.28

72,671.61

787,016.89

86,000.00

81,000.00

76,000.00

71,000.00

66,000.00

61,000.00

56,000.00

51,000.00

46,000.00

41,000.00

PRODUCCION DE AGUA

36,000.00

31,000.00

26,000.00

21,000.00

16,000.00

11,000.00

6,000.00

1,000.00

2018
2019
2020

ARO
2018
2019
2020

ENERO
75,817.97
65,751.65
68,431.92

FEBRERO
67,609.72
58,260.88
63,771.11

GRAFICO DE PRODUCCION DE AGUA

MARZO
76,154.90
65,313.75
68,445.32

ABRIL
72,850.65
60,787.40
58,107.12

2018

MAYO
76,598.20
66,738.92
62,335.61

2019

JUNIO
75,345.40
66,339.39
62,510.43

2020

JULIO
73,227.52
65,860.77
62,127.53

AGOSTO
79,527.16
67,296.63
66,818.01

SEPTIEMBRE
76,057.19
65,669.32
64,658.12

OCTUBRE
78,508.25
66,913.73
69,306.83

NOVIEMBRE
73,519.08
66,568.17
67,833.28

DICIEMBRE

66,038.82
72,671.61

TOTAL

68,200.12 893,416.16
781,539.43
787,016.89
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Empresa Prestadora de Servicio de Saneamiento Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado de Huanuco Sociedad Anénima.

v AGUA NO FACTURADA (m3y %)

4,856,669.00 | 5,119,898.20 | 4,862,992.00

Agua no Facturada M3

195,429.16 75,869.43 114,003.89

36.54 37.03 36.79

Agua no Facturada %

21.87 9.71 14.49

AGUA NO FACTURADA - M3.

6,000,000.00

5,000,000.00 4,856,669.00

4,862,992.00

4,000,000.00

m3

3,000,000.00

2,000,000.00

1,000,000.00

195,429.16 114,003.89

75,869.43
_S—

0.00

AGUA NO FACTURADA - %

v" TRATAMIENTO DE AGUA RESIDUAL (m3y %)

La EPS SEDA HUANUCO S.A. no cuenta con Planta de Tratamiento de
Aguas residuales.
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Empresa Prestadora de Servicio de Saneamiento Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado de Huanuco Sociedad Andnima.

v" LIMPIEZA DE ALCANTARILLADO (km y # de buzones atendidos)

LIMPIEZA DE ALCANTARILLADO (Km. - # Buzones)

LOCALIDAD CONCEPTO UNIDAD 2018 2019 2020
32.35 30.14 20.73
Felczale Km 7.78 26.50 13.54
Alcantarillado : ' . .
Aucayacu 3.70 2.61 4.79
719 613 253
LAl EIC # Buzones 130 442 240
Alcantarillado v
Aucayacu 46 46 85
= 26.50
e
E__ % 20.73
= === = —
= = =
15 == =
== = B 1354
3 — B | —
== === = ==
70 e e
x ANO ‘
LIMPIEZA DE ALCANTARILLADO (# BUZONES.)
2 = B
s = e
3* = = ==
; = ==
[ ) 240
== 130 == e == e
I—— | —R— — R —|

Como se observa en grafico en el ano 2019 se obtuvo los mejores
resultados en la ejecucion de limpieza de alcantarillado, se logrd limpiar
mds buzones, mayor que el ano anterior, esto debido principalmente al
apoyo brindado por OTASS con el Programa Nacional de Limpieza de
Colectores "Operacién Alcantarillado”.

DESEMPENO 2020
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Empresa Prestadora de Servicio de Saneamiento Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado de Huanuco Sociedad Anénima.

1.2 COBERTURA

DESEMPENO 2020

COBERTURA DE AGUA (%)
COBERTURA DE AGUA Y ALCANTARILLADO (%)
LOCALIDAD CONCEPTO UNIDAD 2018 2019 2020
84 86 56
81 82 56
85 87 57
71 77 57

COBERTURA DE AGUA

%

ILLADO

%

El objetivo principal es tener una cobertura del 100 % de los
servicios de agua potable y alcantarilado, cerrando las brechas
de accesos a agua segura y servicios bdsicos de saneamiento,
cuyos valores fueron sincerados en el ano 2020 con los Censos
Nacionales 2017.
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Empresa Prestadora de Servicio de Saneamiento Municipal de Agua Potable y

Alcantarillado de Huanuco Sociedad Andnima.

1.3  CALIDAD DE PRODUCTO

v CONTINUIDAD (h/dia)

CONTINUIDAD (h/dia)

LOCALIDAD CONCEPTO UNIDAD 2018 2019 2020
23.28 23.31 23.79
Continvidad h/dia 20.79 20.81 21.14
Aucayacu 24.00 24.00 23.00
CONTINUIDAD
23.28 23.31 E
& — — —
g == = | =
- : - s E = 2
BE= o1 EBE= oa = =
pu— — |EEN . 8 —|
e — [ —
= = = = _———
: x ANO

Se puede apreciar que el resultado obtenido en el ano 2019, ha
sido menor al que habitualmente se ha venido obteniendo en
anos anteriores.

v PRESION
PRESION (m.c.a.)
LOCALIDAD CONCEPTO UNIDAD 2018 2019 2020
19.13 19.85 20.32
Presiéon m.c.a. 19.29 17.96 16.78
Aucayacu 29.96 30.17 33.13
PRESION

E = == = e B on

= = = = = =

== == ==

- : xANO '
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Empresa Prestadora de Servicio de Saneamiento Municipal de Agua Potable y

Alcantarillado de Huanuco Sociedad Andnima.

Se puede apreciar que el resultado obtenido en el ano 2020, ha
sido menor al que habitualmente se ha venido obteniendo en
anos anteriores.

Es necesario precisar que SUNASS exige una presiéon minima de 10
m.c.d., y mdxima de 50 m.c.a. y en nuestro caso en el ano 2020,
se distribuye con una presion promedio superior a 23.41 m.c.a.,
por lo que se viene cumpliendo con la presidn adecuada.

v" CLORO RESIDUAL

CLORO RESIDUAL (%)

LOCALIDAD

CONCEPTO

UNIDAD

2018

2019

2020

Aucayacu

Cloro Residual

%

100

100

100

100

100

100

100

100

100

CLORO RESIDUAL (%)

120

100

100

80

60

40

20

Se toma aproximadamente 45 muestras de agua potable en la
salida de las Plantas de Tratamiento, e ingreso y salida de todos
los reservorios, las cuales son trasladadas al laboratorio de nuestra
empresa ubicada en la PTAP de cabrito Pampa para comprobar
el resultado que se debe encontrar dentro del rango de 0.5 mg/It
a 5 mg/lt,, detectédndose que el 100 % de muestras se encuentran
en el rango.
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Empresa Prestadora de Servicio de Saneamiento Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado de Huanuco Sociedad Andnima.

1.4  CALIDAD DEL SERVICIO

v" DENSIDAD DE ROTURAS DE REDES DE AGUA POTABLE x KM

LOCALIDAD CONCEPTO UNIDAD 2018 2019 2020
Densidad de Roturas rotura/Km. 0.04 0.03 0.02

Densidad de Roturas | rotura/Km. 0.07 0.08 0.06

Aucayacu Densidad de Roturas | rotura/Km. 0.09 0.02 0.02

DENSIDAD DE ROTURAS EN LA RED DE
ALCANTARILLADO X KM.

0.09

Atoros / Km.

IIHE

La densidad de roturas en las redes de agua (primarias y
segundarias) alcanzd 0.10 rofuras/km en el ano 2020 en las 3
localidades, lo que significa que se han presentado menor
cantidad de roturas con respecto al ano 2018 y 2019, debido
principalmente a las acciones en la regulacion de la mesa de
presiones.

v" DENSIDAD DE ATOROS EN RED DE ALCANTARILLADO x KM

LOCALIDAD CONCEPTO UNIDAD 2018 2019 2020
Densidad de Atoros atoros/Km. 0.75 0.68 0.45
Densidad de Atoros | atoros/Km. 0.39 0.53 0.31
Aucayacu Densidad de Atoros atoros/Km. 0.14 0.08 0.01

DENSIDAD DE ATOROS EN LA RED DE
ALCANTARILLADO X KM.

Atoros/ Km.
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Empresa Prestadora de Servicio de Saneamiento Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado de Huanuco Sociedad Andnima.

La densidad de atoros en las redes de alcantarillado alcanzé 0.77
atoros/km en el ano 2020 en las 3 localidades, presentdndose un
valor inferior a los anos anteriores. Asi mismo, se puede apreciar la
baja densidad de atoros en el ano 2020, por el apoyo en la

limpieza de colectores por intermedio de OTASS.

v" NUMERO DE RECLAMOS COMERCIALES

LOCALIDAD

CONCEPTO

UNIDAD

2018

2019

2020

Aucayacu

# de Reclamos

N°

3,712

4,366

1819

407

202

184

137

145

190

N° RECLAMOS COMERCIALES

Los reclamos comerciales en el ano 2019 se han incrementado en
numero de 457, con respecto al ano 2018 y disminuyendo en el

ano 2020 por la emergencia sanitaria nacional.

v" NUMERO DE RECLAMOS OPERACIONALES

Los

LOCALIDAD

CONCEPTO

UNIDAD

2018

2019

2020

Aucayacu

# de Reclamos

4
)

4,169

3,878

2,083

185

237

149

546

819

109

reclamos

DESEMPENO 2020

N® RECLAMOS OPERACIONALES

([T

operacionales

®
B

en el

[T

ano 2020 han disminuido
considerablemente con respecto al ano 2019, esto a consecuencia de
la emergencia sanitaria nacional.
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EPS SEDA HUANUCO S.A

Empresa Prestadora de Servicio de Saneamiento Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado de Huanuco Sociedad Andnima.

II. MAS RECURSOS

21 FACTURACION TOTAL (S/) SIN IGV
CONCEPTO | Unidad 2016 2017 2018 2019 2020
Facturacion S/ 18°270,511 | 19°145,941 | 20°296,503 | 22°295,445 | 20°838,991

La Facturacion total en el afio 2020 fue S/ 20°838,991, disminuyendo un 6.53% en
relacion al afio 2019, debido principalmente a los ingresos dejados de facturar a la
categorfa doméstica (migracion por la crisis econdémica) y estatal (instituciones educativas)
por el estado de emergencia sanitaria declarada por el estado peruano desde el 16 de
marzo de 2020, mediante Decreto Supremo N° 044-2020-PCM vy sus prorrogas y a la
crisis econémica durante los meses subsiguientes hasta la finalizacién del presente afio.

2.2  RECAUDACION (S/) SIN IGV
25,000,000 FACTURACION (S/)
.
20,000,000 @ ®
®  J
15,000,000
10,000,000
5,000,000
2016 2017 2018 2019 2020
@ Seriesl 18,270,511 19,145,941 20,296,503 22,295,445 20,838,991
CONCEPTO | Unidad 2016 2017 2018 2019 2020
Recaudacion S/ 18°140,907 | 19°239,607 | 20°054,948 | 21°991,200 | 17°024,860
RECAUDACION (S/)
25,000,000
]
20,000,000 -
L @ °
15,000,000
10,000,000
5,000,000
0 2016 2017 2018 2019 2020
®=—Series1 18,140,907 19,239,607 20,054,948 21,991,200 17,024,860
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Empresa Prestadora de Servicio de Saneamiento Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado de Huanuco Sociedad Andnima.

2.3

La Recaudacion total en el afio 2020 fue S/ 17°024,860, disminuyendo un 22.58 %
en relacion al afio 2019, debido principalmente a los ingresos dejados de captar de
marzo a diciembre 2020, por el estado de emergencia sanitaria declarada por el
estado peruano desde el 16 de marzo de 2020, mediante Decreto Supremo N°
044-2020-PCM y sus prorrogas y a la crisis economica durante los meses
subsiguientes hasta la finalizacién del presente afo.

MOROSIDAD (mayor a 3 meses en soles)

CONCEPTO

Unidad

2016

2017

2018

2019

2020

Morosidad

S/

503,898

475,069

499,974

504,836

2,125 461

2.4

IMPORTE S/. TOTAL

MOROSIDAD > 3 MESES (S/)

2,500,000
2,000,000
1,500,000
1,000,000

500,000

2020
2,125,461

2018
499,974

2019
504,836

2016
503,898

2017
475,069

IMPORTE S/. TOTAL

La EPS SEDA HUANUCO S.A. al término del ejercicio 2020 tiene cuentas por
cobrar con una morosidad mayor a 3 meses, por S/ 2°125,461, correspondiendo
de S/ 228 224.56 que representa el 10.7% de esta deuda a la Municipalidad
Provincial de Leoncio Prado, la misma que se no encuentra judicializada.

También se indica que en el afio 2020 la estrategia para la recuperacion de la
cartera morosa en forma mensual, fue paralizada en cumplimiento al articulo 7°
de las “Disposiciones extraordinarias transitorias relacionadas con los servicios
de saneamiento derivadas del Estado de Emergencia Nacional, aprobado con
Resolucion de Consejo Directivo N° 018-2020-SUNASS-CD.

CORTES DE SERVICIO POR FALTA DE PAGO PROGRAMADOS
N°)

CONCEPTO

Unidad

2016

2017

2018

2019

2020

Cortes programados

NO

9,545

9,779

10,116

11,493

1,674

DESEMPENO 2020
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CORTES PROGRAMADOS

14,000
12,000
10,000
8,000
6,000
4,000
2,000

2016

CORTES PROGRAMADOS 9,545

2.5 CORTES DE SERVICIO POR FALTA DE PAGO EJECUTADOS

2017
9,779

2018 2019
10,116 | 11,493

2020
1,674

(IN°)
CONCEPTO Unidad 2016 2017 2018 2019 2020
Cortes ejecutados | NP 8,251 8,438 8,652 9,918 1,307
CORTES EJECUTADOS
12,000
10,000
8,000
6,000
4,000
2,000
2016 2017 2018 2019 2020
CORTES EJECUTADOS 8,251 8,438 8,652 9,918 1,307

Con relacién a los cortes de servicios por falta de pago en el ano 2020 se
tuvo programado realizar 1,674 cortes entre agua y desagiie de los cuales
1,307 fueron ejecutados; esta medida contribuye a incrementar los ingresos
efectivamente captados, la misma estuvieron suspendidos hasta el 04 de
enero de 2021, en cumplimiento al articulo 7° de las “Disposiciones
extraordinarias transitorias relacionadas con los servicios de saneamiento
derivadas del Estado de Emergencia Nacional, aprobado con Resolucién de
Consejo Directivo N° 018-2020-SUNASS-CD.

DESEMPENO 2020
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2.6 CONEXIONES AGUA POTABLE TOTALES Y ACTIVAS (IN°)

CONCEPTO Unidad 2016 2017 2018 2019 2020
Conexiones totales N° 43,404 44,088 44,558 45,445 45,993
Conexiones Activas N° 40,165 40,865 41,358 42,171 42,942

CONEXIONES TOTALES AGUA POTABLE (N°)

46,500
46,000
45,500
45,000
44,500
44,000
43,500
43,000
42,500
42,000

2016

CONEXIONES TOTALES

AGUA POTABLE

43,404

2017

44,088

2018

44,558

2020

a5,a45

45,993

CONEXIONES ACTIVAS AGUA POTABLE(N®)

43,500
43,000
42,500
42,000
41,500
41,000
40,500
40,000
39,500
39,000
38,500

CONEXIONES ACTIVAS

AGUA POTABLE

2016

40,165

2017

40,865

2018

41,358

2020

42,942

Como se puede observar nuestras conexiones totales de agua potable en
el 2020 alcanz6 a 45 993 llegando a obtener un incremento de 548
nuevas conexiones en relacion al 2020, esto debido a nuevas solicitudes
de acceso al servicio de saneamiento y a la ampliacion de Proyectos de
nuevas redes de agua potable.

Las conexiones activas en el 2020 fueron 42,942 que representa el
93.37% del total de conexiones de agua potable. Con respecto al afio
2019 se aprecia que las conexiones de agua activas se han incrementado
en numero de 771.

DESEMPENO 2020

Pagina 18




ee

LN
)

EPS SEDA HUANUCO S.A

<7
q,', ' Empresa Prestadora de Servicio de Saneamiento Municipal de Agua Potable y
g Alcantarillado de Huanuco Sociedad Andnima.

2.7 CONEXIONES DE ALCANTARILLADO TOTALES Y ACTIVAS (N°)

CONCEPTO

Unidad

2016

2017

2018

2019

2020

Conexiones totales

NO

40,158

41,519

41,986

42,622

43,001

Conexiones Activas

NO

37,336

38,278

38,829

39,361

39,957

CONEXIONES TOTALES DE ALCANTARILLADO (N°)

e CONEXIONES TOTALES DE

43,500
43,000
42,500
42,000
41,500
41,000
40,500
40,000
39,500
39,000
38,500

ALCANTARILLADO

2016

40,158

2017 2018

41,519 | 41,986

2019

42,622

2020

43,001

CONEXIONES ACTIVAS DE ALCANTARILLADO (N°)

e CONEXIONES ACTIVAS DE

40,500
40,000
39,500
39,000
38,500
38,000
37,500
37,000
36,500
36,000

ALCANTARILLADO

2016

37,336

2017 2018

38,278 | 38829

2019

39,361

2020

39,957

Como se puede observar nuestras conexiones totales de alcantarillado en el
2020 alcanz6 a 43,001 llegando a obtener un incremento de 379 nuevas
conexiones en relacion al 2019, esto debido a la culminacién de proyectos

de nuevas redes de alcantarillado, esto debido a nuevas solicitudes de acceso
al servicio de saneamiento y a la ampliacién de Proyectos de nuevas redes
de agua potable.

Las conexiones activas en el 2020 fueron 39,957 que representa el 92.92% del
total de conexiones de alcantarillado. Con respecto al afio 2019 se aprecia que

las conexiones de alcantarillado se han incrementado en nimero de 596.
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2.8 MICROMEDICION (%)
CONCEPTO Unidad 2016 2017 2018 2019 2020
Micromedicion % 91.25 93.10 93.65 93.76 93.52
MICROMEDIDORES (%)
94.00
93.50
93.00
92.50
92.00
91.50
91.00
90.50
90.00
8950 2016 2017 2018 2019 2020
e MICROMEDIDORES ~ 91.25 93.10 93.65 93.76 93.52
En el ano 2020 la micromedicion representa el 93.52% con respecto a las
conexiones totales, incrementandose en 403 medidores que corresponden a
nuevas instalaciones de conexiones domiciliarias de agua potable a nivel de
la EPS.
2.9 MICROMEDIDORES ADQUIRI,DOS, INSTALADOS NUEVOS
USUARIOS Y REPOSICION
CONCEPTO Unidad 2016 2017 2018 2019 2020
Adgquiridos N° 0 0 0 0 0
Instalados N° 1742 10039 1372 1297 690
Nuevos usuarios™® N° 616 598 522 953 620
Reposicion** N° 1126 9441 850 344 70
* Cotresponde a medidores adquitridos por los usuatios y/o proyectos de inversién
** Corresponde a Proyectos de Inversion
MICROMEDIDORES
12000
10000
8000
6000
4000
2000
0 2016 2017 2018 2019 2020
Adquiridos N° 0 0 0 0
Instalados N* 1742 10039 1372 1297 690
Nuevos usuarios N° 616 598 522 953 620
Resposicién N 1126 9441 850 344 70
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2.10

En el afio 2014 se han adquirido 25,000 micro medidores con fondo
intangible de la EPS, de los cuales se han instalado como reposiciéon 11,831
a las instalaciones existentes y 3309 a instalaciones nuevas durante los
ultimos 5 afios, respectivamente.

INTEGRACION

Actualmente en la localidad de Huanuco existe una empresa de agua potable
denominada EMAPA SAN LUIS S.A. la misma que viene operando en la
misma jurisdiccion de la EPS SEDA HUANUCO S.A. sin la regulacién de
SUNASS, asi como también organizaciones comunales JASS, en las que la
Oficina Desconcentrada de Sunass — Huanuco, viene sensibilizando a la
poblacién como parte de sus actividades; igualmente tenemos a una media
hora de viaje una obra de saneamiento en ejecuciéon en la provincia de
Ambo del departamento de Huanuco, debiendo proyectarnos mas adelante
previa evaluacion su integracion, de ser factible.

III. MAS ORDEN

31 PRESUPUESTO PROGRAMADO Y E]ECUTADO
RUBROS ANO 2017 ANO 2018 ANO 2019 ANO 2020
PIM EJEC PIM EJEC PIM EJEC PIM EJEC
INGRESOS 25,335,614 | 25,721,825 | 29,188,789 | 26,540,882 | 30,899,027 | 28,303,651 | 42,292,860 | 28,531,735
Total RDR 18,853,090 | 19,239,301 | 22,706,265 | 20,058,358 | 24,586,576 | 21,991,200 | 33,175,635 | 19,414,510

Recursos Directamente

Recaudados

18,853,090 | 19,239,301 | 20,206,265 | 20,058,358 | 22,086,576 | 21,991,200 | 25,450,385 | 17,024,871

Saldos de Balance RDR 0 0 2,500,000 0 2,500,000 0 7,725,250 | 2,389,639

Total Donaciones y

6,482,524 | 6,482,524 | 6,482,524 | 6,482,524 | 6,312,451 | 6,312,451 | 9,117,225 | 9,117,225

Transferencias

Donaciones y Transferencias 6,482,524 6,482,524 0 0 0 0
Saldos de Balance D y T 6,482,524 | 6482524 | 6312451 | 6312451 9117225] 9,117,225
EGRESOS 25,335,614 | 15,749,307 | 29,188,789 | 16,186,526 | 30,899,027 | 19,819,155 | 42,292,860 | 20,670,163
RDR 18,853,000 | 15,749,307 | 22,706,265 | 16,016,453 | 24,586,576 | 19,591,901 | 33,175,635 [ 18,004,943
LR IG 6,482,524 o| 6482524 170073 6312451 227254 9,117,225 2,665,220
Transferencias

SUPERAVIT (DEFICIT) o| 9,972,518 0| 10,354,356 0| 8,484,496 o 7,861,572

S/. 45,000,000
S/. 40,000,000
s/. 35,000,000
S/. 30,000,000
s/. 25,000,000
S/. 20,000,000
s/. 15,000,000
s/. 10,000,000
s/. 5,000,000
s/.0

T ‘l[

PRESUPUESTO PROGRAMADO Y EJECUTADO

|I il] .

PIVI EIEC PIVI EIEC PIVI EIEC PIM EIEC
ANQ 2017 ANO 2018 ANO 2019 ARNO 2020

W INGRESOS mTotal RDR @ Total Donaciones y Transferencias @MEGRESOS B RDR B Donacionesy Transferencias
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En el ano 2020, los ingresos presupuestarios han alcanzado el monto de
S/ 19414,510 que representa el 59% del Presupuesto Institucional
Modificado (PIM), correspondiendo S/ 17°024.871 a la fuente de “Recursos
Directamente Recaudados” y S/ 2°389,639 a la fuente de “Saldo de Balance
RDR”

Se ha comprometido gastos por S/ 20°670,163, que equivale al 49% del
Presupuesto  Institucional Modificado  (PIM), cotrespondiendo S/
18°004,943 a la fuente de “Recursos Directamente Recaudados” y S/
2°665,221 a la fuente de “Donaciones y Transferencias”.

3.2 INDICADORES FINANCIEROS
v" LIQUIDEZ (sin considerar transferencia de OTASS ni lo fondos
intangibles de SUNASS)
CONCEPTO 2016 2017 2018 2019 2020
Liquidez 1.73 2.08 2.21 2.12 1.82

Liquidez Corriente (Veces)

2.08 2.21 2.12
| I I I :

2016 2017 2018 2019 2020

En el 2020 se alcanzé una liquidez de 1.82, sin considerar los fondos de
Inversion, de Reservas y las Transferencias del MVCS y OTASS. Cabe
manifestar que el resultado de este ultimo afio ha disminuido a
comparacion a los afios anteriores debido a la pandemia COVID 19. Este
resultado nos sefiala que la empresa tiene capacidad para afrontar las deudas
a corto plazo.
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v"  MARGEN OPERATIVO (Soles y %)

UNIDAD 2016 2017 2018 2019 2020
Soles 3,252,046 4,558,579 5,210,084 5,051,198 2,089,975
% 18.00 24.00 26.00 23.00 11.00

Margen Operacional (%)
26.00
23
18.00
11
2016 2018 2019 2020
Margen Operacional (Soles)
5,210,084 5,051,198
3,252,046

2016

2018

2019

2,089,975

2020

En estos ultimos 5 afios la empresa obtiene un margen operacional
positivo, viéndose disminuido este ultimo afio el porcentaje a 11%
equivalente a S/ 2°089,975 soles, debido a los efectos de la pandemia
COVID19, a pesar de esto, este indicador nos demuestra que la empresa
todavia cubre sus costos de operacién con los ingresos operacionales
totales, lo cual indica que la situacion financiera de la empresa no afecta

la sostenibilidad de los servicios.
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v" RELACION DE TRABAJO

CONCEPTO 2016

2017

2018

2019 2020

Relacion de trabajo 82

76

74

77 89

Relacion de Trabajo (%)

89
82
I | | | I

2018

2016 2017

2019

2020

La Relacién de Trabajo en el afio 2020, alcanzo el 89%, incrementandose
12% en comparacion con el afio anterior, debido principalmente a la
reduccién de los ingresos y al incremento de los costos y gastos,
provocados por la emergencia del mes de marzo hasta diciembre 2020.

3.3 ADQUISICION DE BIENES DE CAPITAL

CONCEPTO 2016 2017 2018 2019 2020
Adquisicion de 1,956,004.46 | 854,270.72 | 723,683.12 | 384,875.44 | 1,076,625.06
bienes de capital

ADQUISICION DE BIENES DE CAPITAL
2500000
1,956,004.46
2000000
1500000
1,076,625.06 ™ Seriesl
1000000 82427012 5 68312 = series?
500000 I
0 N
2016 2017 2018 2019 2020
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Las adquisiciones de bienes de capital de la EPS SEDA HUANUCO S.A,
en el ano 2020 alcanzé un monto de S/ 1°076,625.06 de los cuales S/
789,257.20 fueron con fondos de la transferencia de OTASS.

Cabe resaltar que en el afio 2016 se ha registrado mayor cantidad de
adquisiciones, los cuales fueron efectuados con la transferencia del
Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento para mitigar los
efectos del Fenémeno el Nifo.

3.4 SALDOS DISPONIBLES POR FUENTES (DISCRIMINAR LOS
SALDOS DE LA TRANSFERENCIA OTASS, TOTALES -
(GIRADOS + DEVENGADO + CONTRATADO).

FUENTES DE SALDOS DISPONIBLES
FINANCIAMIENTO 2016 2017 2018 2019 2020
RDR 4,367,070 4,737,664 | 5,657,182 6,050,862 | 3,795,976
OTASS 6,312,451 6,171,751 | 3,712,013
FONDO DE INVERSION 7,538,585 9,271,352 | 11,174,379 | 13,131,884 | 14,160,199
FONDOS DE RESERVAS 178,586 676,722 | 1,258,595 1,759,999 | 2,215,885
MVCS 2,313,097 672,381 397,676 397,556 330,777
OTRAS FUENTES
TOTALES 14,397,338 | 15,358,119 | 24,800,283 | 27,512,052 | 24,214,850
El saldo por toda fuente de financiamiento del afio 2020 ha disminuido
12.21% en comparacién al afio anterior, debido principalmente a la
ejecucion financiera de las transferencias de OTASS, y por efecto de la
pandemia Covid 19, para un mejor entendimiento se presenta el siguiente
cuadro:
FUENTES DE SALDO TOTAL
FINANCIAMIENTO 2020 CONTRATADO | DEVENGADO | - GIRADO TRANSFERIDO
RDR 3,795,976
OTASS 3,712,013 4,219,883 3,068 | 3,062,548 6,482,524
FONDO DE INVERSION 14,160,199
FONDOS DE RESERVAS 2,215,885
MVCS 330,777
OTRAS FUENTES
TOTALES 24,214,850 4,219,883 3,068 | 3,062,548 6,482,524

3.5

DESEMPENO 2020

RESULTADOS DE LAS AUDITORIAS EXTERNAS

La Sociedad Auditora Marcos Auditores Consultores y Contadores S.A.C.

fue designada por la Contraloria General de la Republica para que audite la
informacién financiera y presupuestal de EPS SEDA HUANUCO S.A. de
los periodos 2018, presentado los siguientes resultados:
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SOBRE LOS ESTADOS FINANCIEROS (Opinién Con Salvedad):
seflalan que en su opinién los Estados Financieros que se acompafian,
presentan razonablemente la Situacion Financiera de la EMPRESA
PRESTADORA DE SERVICIOS SANIMIENTO MUNICIPAL DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARRILLADO DE HUANUCO S.A,, al 31
de diciembre de 2018, los resultados de sus operaciones y sus flujos de
efectivo por el afio terminado en esa fecha, de conformidad a las normas de
informacién financiera. (Fueron dos salvedades los cuales ya fueron
implementadas).

SOBRE LOS ESTADOS PRESUPUESTARIOS: sefialan que, en su
opinion, el marco y ejecucién presupuestaria presenta razonablemente en
todos sus aspectos de importancia la integraciéon y consolidaciéon la
informacién  presupuestaria de EMPRESA PRESTADORA DE
SERVICIOS SANIMIENTO MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARRILLADO DE HUANUCO S.A. al 31 de diciembre, acuerdo
a las normas legales vigentes aplicables.

Cabe precisar que, en el ano 2019, se ha solicitado a la Contraloria General
de la republica la designacién de una Sociedad Auditora, para efectuar la
Auditorfa financiera Gubernamental de los afios 2019, 2020, la misma que
se encuentra en proceso de contratacion, ya que se han realizado los pagos
correspondientes para el afio 2019.

IV. RESULTADOS DE GESTION
4.1 EJECUCION DE TRANSFERENCIAS OTASS
v TRANSFERENCIA 2017

Con fecha 22 de noviembre del 2017, se suscribié el Convenio N° 034-
2017/EPS SEDA HUANUCO S.A./OTASS, con el objeto de establecer
los compromisos de las partes para el financiamiento del fortalecimiento de
capacidades de gestion operativa, gestion comercial y gestion institucional
de la EMPRESA PRESTADORA, hasta por el monto de S/ 6 482, 523.97
(seis millones cuatrocientos ochenta y dos mil quinientos veintitrés con
97/100 soles), para ser destinados unica y exclusivamente a la ejecucion de
lo sefialado anteriormente.

Mediante Resolucién Directoral N° 074-2017-OTASS/DE, publicada en el
Diario Oficial El Peruano, se transfirié el monto de S/ 6 482,523.97, con la
finalidad de ejecutar las fichas correspondientes al Plan de Acciones de
Asistencia Técnica para el fortalecimiento de capacidades a fin de mejorar la
gestion operacional y comercial de la empresa prestadora.

Las transferencias recibidas de OTASS en el afio 2017, han sido

direccionadas al financiamiento de 11 fichas que tienen impacto en el
mejoramiento de los servicios que brindamos a la poblacién de Huanuco:
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PROCESO

DESCRIPCION

CODIGO
DE FICHA

MONTO (S/.)

GESTION COMERCIAL

Programa de Reducciéon de  Pérdidas
Comerciales mediante la deteccion,
contrastacién y  control de medidores
manipulados en las localidades de Hudnuco,

Tingo Marfa y Aucayacu.

F-01-GC

299,061.71

Programa de Rehabilitacién de Conexiones
Domiciliatias con reposicién de
micromedidores de agua potable en cajas de
registto y regularizacién de conexiones
clandestinas e inactivas en las localidades de
Huénuco, Tingo Maria y Aucayacu.

F-02-GC

1°594,767.23

GESTION

OPERACIONAL

Adquisicién de equipos de laboratorio para
control de calidad de agua en la Zonal Leoncio
Prado — EPS SEDA HUANUCO S.A.

F-01-GO

211,447.27

Mejoramiento Operacional e Implementacién
de Macromedicién en la Planta de Tratamiento
de Agua Potable — Alto Yacusisa y el
Reservotio de Almacenamiento de la Zonal
Aucayacu — EPS SEDA HUANUCO S.A.

F-02-GO

598,107.95

Inctemento de cobertura marginal de agua
potable y alcantarillado de la Zonal Aucayacu —
EPS SEDA HUANUCO S.A.

F-03-GO

1°013,804.40

Rehabilitacion del Emisor de Aguas Servidas
del Sistema de Alcantarillado Sanitario de
Tingo Matia de la Zonal Leoncio Prado — EPS
SEDA HUANUCO S.A.

F-04-GO

333,268.56

Construccién de un muro de contencién para
proteccion de la tuberfa mattiz de agua potable
de didametro de 10”, en el sector Los Carrizales
— Hudnuco de la EPS SEDA HUANUCO S.A.

F-05-GO

563,253.33

Implementacién del Sistema de
Automatizacién de arranque y parada de las
estaciones de bombeo y rebombeo de la
localidad de Huanuco de la EPS SEDA
HUANUCO S.A.

F-06-GO

469,166.21

Instalacién de una Vilvula de purga en la linea
de conducciéon de didametro 20” en el tramo
ubicado en el sector Cabritopampa, distrito,
provincia y depattamento de Hudnuco de la

EPS SEDA HUANUCO S.A.

F-07-GO

291,156.93

Reposicién vy adquisicion  de  grupos
electrégenos de la Planta de Tratamiento de
agua potable  Cabritopampa — Hudnuco,
Estacién de bombeo de agua potable Planta
Caisson y Estacion de bombeo de aguas
residuales - Leoncio Prado de la EPS SEDA
HUANUCO S.A.

F-08-GO

628,831.98

Mejoramiento de la capacidad operativa
mediante el control de fugas en la Zonal
Leoncio Prado de la EPS SEDA HUANUCO
S.A.

F-09-GO

479,658.40

TOTAL:

6’482,523.97

Trasferencia 2017

CONSOLIDADO 2017

Monto

#Fichas

+AGUA

5,468,719.57 10

Periodo

+ RECURSO

1,013,804.40 1

% Girado

TOTAL

6,482,523.97| 11

Transferencia 2017

8.54%

DESEMPENO 2020
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El monto recibido fue incorporado en el ejercicio fiscal 2018 y 2019
mediante Modificaciéon por Crédito Suplementario como Saldo de Balance
por Donaciones y Transferencias, la cual tuvo serias dificultades para su
ejecucion, como el no haberse aprobado los términos de referencia y
especificaciones técnicas y la validacién de estos, debido a la modificacion
de las normas pasando del SNIP a INVIERTE.PE.

Durante el periodo 2020, continuaron las acciones alcanzando una
ejecucion a nivel de girado del 8.54%, planteando su culminacién para el
siguiente ejercicio.

ETAPAS 2017 AVANCE
Actos Preparatorios 1,841,498.15 28.41%
Comprometidos 4,087,583.15 63.06%
Girado 553,442.67 8.54%

TOTAL 6,482,523.97 100%

Fuente: O- TRANSFER al 31.12.20

TRASFERENCIA 2017

7,000,000.00
6,000,000.00

5,000,000.00

4,000,000.00 _

3,000,000.00

2,000,000.00 =

1,000,000.00 .
0.00 [ |

Actos Preparatorios Comprometidos Girado TOTAL
m Seriesl 1,841,498.15 4,087,583.15 553,442.67 6,482,523.97
Series2 28.41% 63.06% 8.54% 100%

v TRANSFERENCIA 2020

ILa EPS SEDA HUANUCO S.A., Al incorporarse al Régimen de
Administraciéon Transitoria — RAT, bajo la direccién del Organismo
Técnico de Administracién de los Servicios de Saneamiento — OTASS, se
ha efectuado un diagnostico rapido de la situacion institucional concluyendo
con el requerimiento y aprobaciéon de una transferencia financiera para la
ejecucion de siete (7) fichas técnicas de acciones inmediatas para la
adquisicion de bienes y servicios necesarios para mejorar la gestion
operativa, comercial y administrativa de la Entidad.

Es asi que, mediante Resolucién Directoral N°066-2020-OTASS/DE, se
resuelve autorizar la transferencia financiera por el monto de S/.
3°032,028.00 (Tres millones treinta y dos mil veintiocho con 00/100 soles)
para financiar las fichas antes sefialada. Considerando que la transferencia
financiera fue gestionada a finales del ejercicio 2020, es preciso sefialar que
se efectuara la modificaciéon presupuestaria por crédito suplementario por
Saldo de Balance en el ejercicio 2021, incorporando el monto de la
transferencia para la ejecucion de lo previsto en dicho periodo.
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Cédigo de ., Presupuesto
o
N Ficha Nombre de la Accion S/)

1 F-10-GO Optimizacién de la linea de conduccién de agua cruda de 271,960.60
didametro de 20” con la instalacién de valvulas de aire y de
purga de sedimentos en la localidad de Pucuchinche, distrito,
provincia y departamento de Hudnuco.

2 F-11-GO Optimizacién del sistema de distribucién de agua potable en 280,902.75
la avenida Universitaria — distrito de Pillcomarca -
departamento, provincia de Hudnuco.

3 F-12-GO Evaluacién y elaboracién de expediente técnico para la 736,107.60
optimizacién de los componentes de las PTAP 1 y 2 de
Huanuco.

4 F-13-GO Adquisicién de equipos de laboratorio en la EPS SEDA 195,193.00
HUANUCO S.A.

5 F-14-GO Adquisicién de Data logger para gestion de presiones y 687,087.60
continuidad en la EPS SEDA HUANUCO S.A.

6 F-15-GO Adquisicién de retroexcavadora para el mejoramiento de la 500,000.00
gestion operacional de l]a EPS SEDA HUANUCO S.A.

7 F-04-GC Regularizacion de usuarios clandestinos e incorporacién de 360,776.45
factibles en el ambito de la EPS SEDA HUANUCO S.A.
Monto Total (S/) 3°032,028.00
Trasferencia 2020
CONSOLIDADO 2017 Monto #Fichas
+AGUA 2,671,251.55 6
+ RECURSOS 360,776.45 1
TOTAL 3,032,028.00 7

4.2 ESTANDARIZACION
v' SISTEMA ADMINISTRATIVO

ILa EPS SEDA HUANUCO S.A cuenta con el Software Informitico
Administrativo ERP AVALON, para las operaciones administrativas y
financieras que se realizan en la Entidad, este software cuenta con los
modulos de Contabilidad, Finanzas, Patrimonio, Costos, Nomina, Logistica
(Almacén) y Planificacién, las cuales se encuentran operativas pero que
requieren actualizacién para un mejor funcionamiento.

Es necesario mencionar que durante el periodo 2020, se ha realizado
actualizaciones al sistema administrativo ERP AVALON, pero estos fueron
realizados solo en los moédulos de finanzas, logistica y némina, con la
incorporacion de reportes diversos para un mejor control de los gastos; y el
moédulo de contabilidad para llevar adecuadamente un control de la
contabilidad regulatoria que exige SUNASS.

v' SISTEMA COMERCIAL

En el afio 2014 se inici6 la implantacion e implementacién del Software
Comercial E_SIINCO WEB, el cual cuenta con los Mddulos de Catastro
Comercial, Medicién, Facturaciéon, Presupuesto, Cobranzas, Cartera
Morosa, Cierres y Reaperturas, Bancos, Solicitudes y Reclamos, VMA,
Micro medicién, Base Datos_ SUNASS e Indicadores de Gestién Comercial.

DESEMPENO 2020 Pagina 29



EPS SEDA HUANUCO S.A

Empresa Prestadora de Servicio de Saneamiento Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado de Huanuco Sociedad Andnima.

4.3

Es necesario indicar que, se requieren nuevos servidores para garantizar la
seguridad e integracion de la informacion del sistema comercial, asi como la
actualizacién y mejoras para la buena operatividad de los procesos
comerciales.

IMPLEMENTACION DE ESTRUCTURA ORGANICA,
DIRECTIVAS, PLANES Y PLATAFORMA INFORMATICA.

INSTRUMENTOS DE GESTION

En el 2020 se inici6 una nueva actualizacion de la Estructura Organica y
Reglamento de Organizaciéon y Funciones, la cual entrara en vigencia luego
de la formulacién del Manual de Puestos y Perfiles; en tanto mantiene
vigencia la Estructura Organica, Reglamento de Organizaciéon y Funciones,

Manual de Organizaciéon y Funciones actualizado en el 2019.

v" DIRECTIVAS

La EPS SEDA HUANUCO S.A. cuenta con las siguientes Directivas:

1.

2.

10.
11.

12.

13.

14.

DESEMPENO 2020

Directiva: Provision y Castigo de deudas incobrables de la EPS SEDA
HUANUCO S.A.

Ditrectiva de Toma de Inventario Fisico de Materiales de Almacén de la
EPS SEDA HUANUCO S.A.

Directiva de Toma de Inventario del Activo Fijo de la EPS SEDA
HUANUCO S.A.

Directiva de Control de Asistencia, puntualidad y permanencia del
personal de EPS SEDA HUANUCO S.A.

Directiva de Compensacion por horas extras en EPS SEDA HUANUCO
S.A.

Directiva de Descanso Vacacional de los trabajadores de EPS SEDA
HUANUCO S.A.

Directiva de Proceso de Seleccion para contratacion de personal.

Directiva para la adquisicién de bienes y contratacién de servicios menores
y/o iguales a 8 UIT.

Directiva de promociones y ascensos del personal de la EPS SEDA
HUANUCO S.A.

Directiva de cambio de modalidad de contrato del personal de la EPS
SEDA HUANUCO S.A.

Directiva para la verificacion, registro, control, custodia, renovacion,
devolucién y ejecucion de cartas fianzas.

Directiva de Normas y procedimientos para asignaciéon de vidticos por
comision de servicios y capacitacion, para los funcionarios y servidores de
la EPS SEDA HUANUCO S.A.

Directiva “Régimen disciplinario y procedimiento sancionador en la EPS
SEDA HUANUCO S.A.

Directiva de medidas de austeridad, disciplina, calidad del gasto publico y
de ingresos del personal de EPS SEDA HUANUCO S.A. para el ejercicio
fiscal 2020.
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v" PLANES
1. PLAN DE MEJORAS OPERACIONALES

Por el estado de emergencia sanitaria nacional dictada en el D. S. N°044-
2020-PCM, la EPS estuvo dedicada a actividades propias de caracter
operacional, a fin de garantizar la continuidad, presion adecuada y calidad del
agua potable, de acuerdo al D.U. N°036-2020-PCM.

2. PLAN DE MEJORAS COMERCIALES

Se aprob6 el Plan de Trabajo Comercial de la EPS, la cual contemplaba
actividades que lograrfan impacto directo en el cumplimiento de los
indicadores de cobertura, conexiones activas, volumen Facturado, Agua No
Facturada y morosidad; sin embargo, su ejecuciéon fue restringido por el
estado de emergencia sanitaria y nacional.

v PLATAFORMAS INFORMATICAS

A la fecha la EPS cuenta con el Sistema Comercial y el Sistema
Administrativo operativos, estando pendiente nuevas actualizaciones:

. Sistema Administrativo ERP AVALON
. Sistema Comercial E_SIINCO WEB.

4.4 IMPACTO DE LAS ESTRATEGIAS IMPLEMENTADAS DESDE
OTASS

+ AGUA

1. Rehabilitacion de conexiones domiciliarias, Mejorar la medicion del
consumo diario y mensual y disminuir las excesivas pérdidas de agua potable
reduciendo el agua no facturada en las localidades de Huanuco, Tingo Maria
y Aucayacu en un 0.29 %

2. Continuidad del servicio, se ejecutd el cambio de tuberia y la construccion
de un muro de contencién, lo que evita el corte de servicio por las
constantes roturas en el sector de carrizales, actualmente ya no se ve
interrumpido la continuidad del servicio en la ciudad de Huanuco a
consecuencia de la rotura en este sectot.

3. Control del Fugas no visibles; OTASS ha se ha realizado la compra de
equipos para realizar la auscultacién de 31,488.00 m de redes agua potable, lo
cual permitird que la EPS con recursos propios inicie los trabajos de
reparaciéon de las fugas detectadas hasta que se inicie el programa de
reparacion de las mismas, asf mismo se con equipos para la auscultacion que
nos permitira detectar fugas de agua y disminuir el agua no facturada (ANF)
en un 5%
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+RECURSOS

1. Incremento de la cobertura, en la localidad de Aucayacu se ejecutaron
ampliacion de redes de agua potable incrementando un 1.24 % de nuevas
conexiones
No esta demas sefalar el gran apoyo de OTASS con el Programa de
Operacion Alcantarillado, en el afio 2018, 2019 y 2020 el cual se ejecuto en
las localidades de Huanuco, Tingo Marfa y Aucayacu, logrando limpiar en
total 142.14 km de redes de alcantarillado y 2574 buzones, reduciendo el
numero de atoros y reclamos operacionales que se registraban anteriormente.

Finalmente, OTASS ha brindado un gran aporte a la EPS a través de cursos
de capacitacién al personal, el cual ha permitido mejorar los procesos de
produccion y distribucion del servicio en beneficio de la poblacion.

4.5 CUMPLIMIENTO DE METAS SUNASS
v" PRIMER QUINQUENIO

El Plan Maestro Optimizado de EPS SEDA HUANUCO S.A., ha sido
elaborado por un horizonte de tiempo comprendido entre el ano 2006 y el afio
2035 con ambito de responsabilidad que alcanza a las provincias de Huanuco y
Leoncio Prado.

Con Resolucion de Consejo Directivo N 064-2008-SUNASS-CD, se aprobé la
féormula tarifaria, estructura tarifaria y metas de gestion para el primer
quinquenio regulatorio de EPS SEDA HUANUCO S.A. (Set_2008 a
Ago_2013).

De las supervisiones por parte de SUNASS a los indicadores de gestiéon del

primer quinquenio regulatorio, se muestra los siguientes resultados como Indice
de Cumplimiento Global ICG):

ANO1 [ ANO2 | ANO3 | ANO 4 | ANO 5

(CloIRE12)20) 2009 2000 [ 201 | 2012 | 2013

Indice de Cumplimiento Global por

- . 89.26% | 100.00% | 91.00% | 90.00% | 89.00%
afio regulatorio

INDICE DE CUMPLIMIENTO GLOBAL POR ANO
REGULATORIO

100

%)

J1
F..U
o

B/ 65.72

ANO 1-2013 ANO 2 - 2014 ANO 3- 2015 ANO 4- 2016 ANO 5- 2017
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v SEGUNDO QUINQUENIO

La actualizaciéon del Plan Maestro Optimizado de la EPS SEDA HUANUCO
S.A., para el horizonte 2016 — 2046, fue presentado a SUNASS para su
aprobaciéon correspondiente. Como consecuencia del Estudio Tarifario
respectivo, la férmula tarifaria, estructura tarifaria y metas de gestion para el
segundo quinquenio regulatorio (Ago-2016-Jul-2021) fue aprobado mediante
Resolucién de Consejo Directivo N? 014-2016-SUNASS-CD.

De las supervisiones por parte de SUNASS a los indicadores de gestion del
segundo quinquenio regulatorio, se muestra los siguientes resultados de los
primeros tres (3) anos, como Indice de Cumplimiento Global (ICG):

ANO

CONCEPTO ANO1 ] ANO2 JANO3 |ANO 4 | 2021

Indice de Cumplimiento Global por af

. 95.66° 98.30° 98.86%Y  En curt N.N
regulatorio

Sobre el particular, la SUNASS atn no ha alcanzado el informe final de evaluacién de
metas del 4to afio regulatorio. Asimismo, vencido el quinto afio regulatorio, estaremos a
la espera de la dltima evaluacién de metas.

46 RESULTADOS DE LA EVALUACION DE CONTINUIDAD EN EL
RAT (SUNASS)

De la evaluacion realizada por SUNASS, con Informe N° 0025-2019-SUNASS-
DF concluyé que la EPS SEDA HUANUCO S.A incurre en causales para
ingresar al Régimen de Apoyo Transitorio, relacionadas al aspecto de:

e Sostenibilidad en la gestién empresarial; por no implementar las
recomendaciones resultantes de los informes de acciones de control, no
cumplir con adecuar su estatuto en el plazo legal establecido por la Ley Marco
y ser sancionada por el incumplimiento de medidas correctivas.

4.7 GESTION DE RECURSOS HUMANOS.

La EPS SEDA HUANUCO S.A., como sede central se encuentra ubicado en la Provincia
de Huanuco; una sucursal ubicado en la Provincia de Leoncio Prado (Tingo Maria) y
una Zonal ubicado en la Provincia de Crespo Castillo (Aucayacu); cuenta con un total
de 200 trabajadores sujeto al régimen del Decreto Legislativo N° 728, Ley de
Productividad y Competitividad Laboral (aprobado por el Decreto Supremo 00397-
TR), distribuido de la siguiente manera:
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PERSONAL EN LA EPS SEDA HUANUCO S.A.

Respecto a la cantidad de personal existente en la planilla de haberes de la EPS SEDA
HUANUCO S.A. suma un total de 200 personales el mismo que se encuentra
distribuido de la siguiente manera:

Tipo | Cantidad

Confianza 03
Direccién 26
Empelados 51
Obreros 120
Total 200
POLITICA REMUNERATIVA

CLASIFICACION GRUPO OCUPACIONAL
Gerente General

NIVEL Remuneracion
7,426.00
Gerente Funcional ] 5,382.00
Jefe de Division 1 I 3,899.00

Jefe de Division 2 \Y; 2,955.00

SUJETO A NEGOCIACION | Empleados SIN SIN ESCALA
COLECTIVA NIVEL | REMUNERATIVA
Obreros

Personal distribuido segln grado de estudios

Titulado Estudios Titulo Técnico con Secunda = Primari
Universitarios Técnico estudios {F] a
y/o Bachiller Incompletos
Confianza 03
Direccion 22 01 03
Empelados 21 20 08 02
Obreros 03 67 50

PERSONAL CONTRATO A PLAZO FlJO

Que del reporte de ndminas del sistema AVALON, se desprende que en las tres
localidades la EPS SEDA HUANUCO S.A,, cuenta con 25 personales contratados bajo la
modalidad de servicios especificos, sujetos al régimen del Decreto Legislativo N° 728,
Ley de Productividad y Competitividad Laboral (aprobado por el Decreto Supremo
00397-TR); personal que ingresaron a la EPS a través de concurso publico para cubrir
plazas vacantes presupuestadas, a la fecha esta coordinacidn presento el proyecto de
la Directiva N° 001-2021-EPS SEDA HUANUCO S.A., para llevar a cabo el proceso de
seleccidn de personal a través de concurso publico de méritos, el mismo que fue
aprobado mediante Resolucién N° 003-2021-GG-EPS SEDA HUANUCO S.A.

La convocatoria para el reclutamiento del personal se llevard a cabo en el mes de
Febrero del 2021.
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CONCEPTOS REMUNERATIVOS

Concepto

Remunerativo

Personal No Sujeto a
negociacion
Colectiva
Remuneracién Basica

Personal Sujeto a
Negociacion Colectiva

Jornal

Remuneracién  y/o

Bésico

Remunerativo

Asignacion familiar Asignacién familiar

Remunerativo

Asignacion de Alimentos

Remunerativo

Asignacion de Movilidad

No Remunerativo

Asignacién Riesgo de Trabajo

No Remunerativo

Asignacién Riesgo de caja

Remunerativo

Asignacion vacacional

No Remunerativo

Asignacion por Fallecimiento
del trabajador

No Remunerativo

Asignacion por Fallecimiento
del cényuge, padres e hijos

No Remunerativo

Bonificacién por Aniversario
de la EPS

No Remunerativo

Bonificacion por el dia del
trabajador

No Remunerativo

Bonificacion Cierre de Pliego

No Remunerativo

Bolsa Navidefia

97-TR

@Ley 27735 Gratificacion Julio Gratificacion Julio
Ley 27735 Gratificacidon Navidad Gratificacidon Navidad
Decreto Supremo Escolaridad Escolaridad

Decreto Supremo N° 001- | CTS CTS

PLAN DE FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES

El Plan de Fortalecimiento de Capacidades es un instrumento operativo que involucra
la participacion de las gerencias de linea y centralizado en el drea de recursos
Humanos para su aplicacidn y evaluacién que tiene por objetivo general fortalecer las
capacidades empresariales y personales que permita generar éptimas condiciones
para mejorar la atencién en los servicios de agua potable y alcantarillado, asi mismo
su aplicaciéon involucra a las distintas areas conformadas por la Gestién Gerencial,
Gobernabilidad y Gobernanza, Gestidon Operacional, Gestion Comercial y Gestion
Administrativa, los mismos que cuentan como dambito de aplicacién para la Sede
Central de Huanuco, Sucursal de Leoncio Prado y la Zonal de Aucayacu.
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L0, (D1 CAPA%?I‘IXESIODII\EI POR | TOTAL, HORAS DE
TEMAS T;ﬁ,]i\‘gﬁ? A%%Eés TRABA CAPA(’:ITACION
JADOR

Cierre Contable y Tributario 03 30 90
Contrataciones del Estado 10 240 2400
Control de Facturacion 02 04 08
Distribucion de Agua Potable 22 12 264
Evaluacion y Operacion de PTAP 01 56 56
Produccién de Agua 18 12 216
Sistema de Emision Electrdnica 03 04 12

TOTAL 59 358 3046
TOTAL HORAS DE CAPACITACION 09

PROMEDIO

4.8 CONTINGENCIAS LEGALES LABORALES

4.8.1 De los Procesos Judiciales laborales vigentes

Hemos actualizado el cuadro de seguimiento de los procesos judiciales laborales al 30
de diciembre del 2020, con la finalidad de analizar los mismos, verificar los motivos y
asi tomar las acciones para reducir la incidencia de estos a futuro.

Cuadro N° 1
Estatus de los Procesos Judiciales Laborales Vigentes EPS SEDA HUANUCO S.A.

Estatus de procesos judiciales N° procesos Pretensllon Importe Total
laborales vigentes ::t: / enS/

En proceso 58 2,327,101.82| 2,327,101.82

Sentencia Primera Instancia 0 0 0

En Ejecucidn 0 0 0

Apelacion 0 0 0

Sentencia de Segunda Instancia 0 0 0

Casacion 4 332,931.60 332,931.60
11 2,327,101.82| 2,327,101.82

Como se observa, las contingencias laborales al 30 de diciembre 2020 son
aproximadamente S/ 2,327,101.82, cabe resaltar que de estos procesos algunos
provienen de casos que se iniciaron afios atrds, tomando en consideracién la vigencia
de los 58 casos.

Es preciso destacar, que en el caso de la descripcidon de las sentencias de Primera
instancia, en Ejecucién, Apelacidn, Sentencia de Segunda Instancia y Casacion, no se
puede precisar por la premura del tiempo y porque habria que constituirse al archivo
Central a realizar la busqueda en cada uno de los expedientes y, esta imposibilidad se
debe a que en estos momentos el responsable de archivo se encuentra haciendo uso
de Licencia por tratarse de una persona vulnerable y mi persona cumplimiento el
aislamiento por prescripcién médica, lo que imposibilita brindar la informacion
cuantificada.
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Gréfico N° 1
Procesos Judiciales Laborales Vigentes al 30 diciembre 2020
PROCESOS LABORALES
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El motivo de mayor recurrencia en los procesos legales laborales vigentes al 30
diciembre es por Reconocimiento de Vinculo laboral por Desnaturalizacién de
Contratos, Pago de Beneficios Sociales, Indemnizacion, Nivelacion de
Remuneraciones. Es preciso tener en cuenta que el 36% del total de estos procesos,
se refieren a trabajadores desvinculados, 13% hace referencia a trabajadores
repuestos y 51% a trabajadores activos.

Grafico N° 2
Procesos Judiciales Laborales Vigentes al 30 Setiembre 2020

PROCESOS LABORALES POR
TRABAJADORES

m| ACTIVO
™ REPUESTO
DESVINCULADO

PROCESOS LABORALES POR TRABAJADORES
TRABAJADOR CANTIDAD
ACTIVO 23
REPUESTO 6
DESVINCULADO 16
TOTAL 45

4.8.2 De los Procesos Judiciales vigentes (no laborales)

También hemos actualizado el estatus y seguimiento de los procesos judiciales no
laborales, con la finalidad de analizar los mismos, verificar los motivos y asi tomar las
acciones para reducir la incidencia de estos a futuro.
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Cuadro N° 2
Estatus de los Procesos Judiciales (no Laborales) Vigentes al 30 de diciembre 2020
Estatus de procesos judiciales i BRI Importe Total
(e [l ) Q/riggﬁ?g; total en S/ B 2
En proceso 16 21,933,968.96 21,933,968.96
Sentencia Primera Instancia 0 0 0
En Ejecucion 0 0 0
Apelacion 0 0 0
Sentencia de Segunda Instancia 0 0 0
Casacion 0 0 0
16 21,933,968.96 21,933,968.96

Es preciso sefialar que los procesos judiciales mas significativos es el de UTE
FONAVI con una pretension de S/ 6'914,745.46,(archivado provisionalmente
mediante Transaccion Extrajudicial) el cual la EPS SEDA HUANUCO S.A.
viene cumpliendo con el cronograma establecido.

Vale destacar que, de los 16 casos procesos judiciales, 3 de ellos
corresponden a procesos que ha entablado EPS SEDA HUANUCO S.A., y 9
han sido entablados por terceros; y en ambos casos se estan realizando las
acciones legales pertinentes para obtener resultados favorables a la empresa
en la medida de la razonabilidad legal. No pudiendo cuantificar con precision
cuantas sentencias se encuentran en primera, segunda instancia, en casacion
y ejecucion, por no poder acceder a los expedientes ante el cumplimiento de
licencia del responsable del archivo y mi persona por estar en aislamiento,
bajo prescripcion médica. En resumen estas son las contingencias totales al
30 de diciembre 2020:

Cuadro N° 3
Resumen de Procesos Judiciales Vigentes al 30 de diciembre 2020
Contingencias por Procesos | N° procesos % Pretension total | Importe Total
judiciales vigentes ° en S/ en S/
Procesos judiciales laborales 58 2,327,101.82 2,327,101.82
Procesos judiciales no laborales 16 22,054,103.66 | 22,054,103.66
74 100% 24,381,205.48 | 24,381,205.48

DESEMPENO 2020

Como se observa, las contingencias por procesos judiciales totales en la EPS
SEDA HUANUCO S.A., al 30 de diciembre 2020 son S/ 24,381,205.48, el cual
esta pendiente de determinar el porcentaje de afectaciéon segun los promedios
de ingresos mensuales, sin embargo, cabe destacar que la Coordinacién de
contabilidad mantiene la informacién constante de acuerdo a las provisiones
segun las sentencias notificadas.
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V. INVERSIONES
51 CON RECURSOS PROPIOS
Entre el ano 2020, se han ejecutado 01 servicio de consultoria de
elaboracion de expediente técnico priotizado por un valor de S/ 68,022.34,
y la ejecucion de una obra al 53.89 % segun se detalla en el siguiente cuadro:
CODIGO PROGRAMA DE INVERSIONES LOCALIDAD | EJECUCION
Cerco Perimétrico y Caseta de Guardiania de la Planta de . .
2433521 Tratamiento de Agua Potable de Cabrito Pampa (Estudios) Consultoria Huanuco 08,022.34
Mejoramiento del Sistema de Alcantarillado En La Localidad de
Huanuco - Componente 01: “Creacién  de Linea Alterna de
2441550 | Descarga de Alcantarillado, Ubicado En El Jirén Santos Obra Huanuco 131,610.48
Atahualpa - Fonavi I, en el Distrito de Amarilis, Provincia y
Departamento de Hudnuco
TOTAL 199,632.82
5.2 CON OTRAS FUENTES DE FINANCIAMIENTO
v TRANSFERENCIAS OTASS
La ejecucion de las inversiones en el afo 2020 financiadas con las
transferencias de OTASS recibidas en el 2017, alcanzaron el monto total de
S/ 2,944,188.69, las mismas que se detallan en el siguiente cuadro:
N° FICHA DESCRIPCION MONTO EJECUTADO
Programa de  reducciéon de pérdidas  comerciales
mediante la deteccion, contrastacion y control de medidores
1 FO1-GC manipulados en las localidades de Huanuco, Tingo Marfa y 8/ 33,047.00
Aucayacu
Programa de rehabilitacién de conexiones domiciliarias con
5 Fo2.GC | reposicion de mvlcro.rTledldores d.e agua potab.le en cajas de S/ 692,939.56
registro y regularizacién de conexiones clandestinas e inactivas
en las localidades de Huanuco Tingo Maria y Aucayacu
Adquisicién de equipos de laboratorio para control de calidad
3| FO01-GO |de agua en la zonal Leoncio Prado - EPS SEDA HUANUCO S/ 158,937.31
S.A.
Mejoramiento operacional e implementacién de
4| Forco Macromedlgon en la plant'il de tratamlento.de agua potable S/ 188.427.63
Alto Yacucisa y el reservorio de almacenamiento de la zonal
Aucayacu - EPS SEDA HUANUCO S.A.
Incremento de cobertura marginal de agua potable vy
5 F 03- GO | alcantarillado de la zonal Aucayacu - EPS SEDA HUANUCO S/ 968,728.42
S.A.
Rehabilitaciéon  del ~ emisor de aguas servidas  del
6 F04- GO |sistema de alcantarillado sanitario de Tingo Maria de la S/ 251,501.67
zonal Leoncio Prado - EPS SEDA HUANUCO S.A.
Construccién de un muro de contencién para proteccién
de la tuberfa matriz de agua potable de didmetro de
7 F05-GO 10", en el Sector los Carrizales - Hudnuco de la EPS SEDA S/ 349,957.17
HUANUCO S.A.
Mejoramiento de la capacidad operativa mediante el control de
8 | F09-GO | fugas en la zonal Leoncio prado de la EPS SEDA HUANUCO S/ 300,649.93
S.A.
TOTALES S/ 2,944,188.69
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5.3 IMPACTO DE LAS INVERSIONES

Los impactos logrados por las inversiones efectuadas en el afio 2020 han
sido las siguientes:

e Mejorar la calidad de servicio, continuidad y presiones que brinda la
EPS SEDA HUANUCO S.A. a las localidades de Huanuco, Amarilis,
Pillco Marca, Tingo Marfa y Aucayacu.

e Se esta mejorando el control de calidad del agua con la implementacion
del laboratorio de la Ciudad de Tingo Maria

e Mejorar la micro mediciéon y disminuir el agua no facturada en las tres
localidades de Huanuco, Tingo Marfa en un 0.29%,

e Se disminuyo las roturas de las tuberfas de alcantarillado en el sector de
Miraflores — Aucayacu al 100%

e Se disminuyo la rotura de la tuberfa matriz de 10” en el sector de
carrizales al 100%, lo que evita afectar la continuidad del servicio para
la ciudad de Huanuco.

e Se mejorara la conduccion del agua a través de la linea de 20” hacia la
planta de Tratamiento N°02, en un 28%, lo que nos permitird mejorar
la continuidad promedio de 3 horas a 4 en el sector 1 y 2 de San Luis —
Amarilis.

e Con la Reposicion del lecho filtrante de la Planta de tratamiento de la
localidad de Aucayacu, se redujo en un 4% la perdida de agua en el
proceso de potabilizacion.

e Con las nuevas redes instaladas en la localidad de Aucayacu se
increment6 la cobertura de agua potable en un 1.24 % y la cobertura de
alcantarillado en un 2.99%.

54 LISTA DE PROYECTOS EN MARCHA, MONTOS
COMPROMETIDOS, BENEFICIARIOS, FECHA PROBABLE DE
CULMINACION

Los proyectos en los siguientes 3 afos han sido considerados en el Estudio
Tarifario del segundo quinquenio 2020-2023, su ejecucion beneficiara a toda
la poblacién de Huanuco, Tingo marfa y Aucayacu que asciende a 219,928,
63,827 y 18,430 habitantes respectivamente y su culminacién esta sujeta a
las Metas de gestion establecidas por SUNASS.

Dicho programa de inversiones tendra un impacto positivo beneficiando a
mas de 123,417 usuarios en Huanuco, 34,633 en Tingo Marfa y 14,127.72 en
Aucayacu., ya que considera mejorar la calidad de los servicios de agua
potable y alcantarillado sanitario en las tres localidades, ampliando los
niveles de cobertura, creciendo en la continuidad del servicio de agua
potable, mejorando la presion, incrementando la Micro medicion.

El Plan de inversion en la fuente de inversiones para el segundo quinquenio

asciende a S/ 26,661,268.66 y comprende 51 proyectos que se detalla en el
siguiente cuadro:
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PROYECTOS EN EJECUCION

NOMBRE DEL PROYECTO PREZUOP = ESTADO IMPACTO
Programa de rehabilitacion de Se cuenta con un
?gnoe;(iggﬁs de dn??g;glrlllwaeféi?csjores 082 avance fisico del Rehabilitacion de conexiones
aFEJa otable en caias de redistro 31.97% segun domiciliarias e instalacion de
reg ulafizaci()n dé congxione)s/ 1,594,767.23 cronograma, tiene Macromediciéon en las localidades
9 ) . . programado su de Huanuco, Tingo Maria vy
clandestinas e inactivas en las culminacién en marzo | Aucayacu

localidades de Huanuco Tingo Maria y
Aucayacu

del 2021

Implementacion del sistema Eléctrico
en Media tension 22.9 KV, trifasico

Se encuentra con un
avance fisico del 90 %,
a la espera que
designe a personal que

Tiene por objetivo la ejecucion de la
Linea Primaria Trifasica en 22.9 kV.
Para suministrar energia eléctrica a

para la planta de tratamiento de agua 380,836.10 | realizara la verificacion |la PLANTA DE TRATAMIENTO DE
potable de la EPS SEDA HUANUCO del correcto AGUA POTABLE SEDA
S.A. - Zonal Aucayacu funcionamiento para HUANUCO S.A. ZONAL
gue emita su AUCAYACU,
conformidad.
Se encuentra a la
Mejoramiento de la capacidad espera de la . . L .
operativa mediante el control de fugas aprobacion de la La ejecucion y supervision estara a
- 479,658.40 IS cargo de la Gerencia Sucursal
en la zonal Leoncio prado de la EPS modificaciéon no Leoncio Prado
SEDA HUANUCO S.A. sustancial para iniciar ’
su ejecucién
Ejecucion de la modificacion
generara una nueva ficha que tiene
o . como objetivo Ficha técnica
Optlr_nlzauon dg reducc[on de Se encuentra a la comercial F-03-GC:
pérdidas comerciales mediante la espera de la “MEJORAMIENTO DE LA GESTION EN
9 > 299,061.71 - -
deteccibn, contrastacion y control de aprobacion de la EL MANEJO DE INFORMACION
medidores  manipulados en las modificacion sustancial | COMERCIAL DE LA SEDE CENTRAL
localidades de Huanuco, Tingo Maria para iniciar su HUANUCO, SUCURSAL LEONCIO
y Aucayacu. ejecucion PRADO Y ZONAL AUCAYACU - EPS
SEDA HUANUCO S.A” que es
proteger la data e informacion
histérica del médulo SINCOWEB
Mejoramiento y Ampliacion de la Red Instalacion de una linea alterna de
de Agua Alcantarillado de FONAVI | - . A
2 L Esta ala espera dela |descarga de alcantarillado en el
Amarilis " Componente 01 Creacion s | g hual -
de la linea alterna de descarga de . _aprobamon de_ jlron_sa_ntos Atahua pa - Fona_w I en
244,213.98 | adicional NO2 mediante | el distrito de Amarilis, provincia y

alcantarillado, ubicado en el jr. Santos
Atahualpa FONAVI | en el distrito de
Amarilis, provincia y departamento de
Huénuco.

resolutivo y aprobacion
del Plan Covid -19

departamento de Huénuco, para
mejorar el sistema de alcantarillado
de la Mz G y evitar los aniegos.
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