EPS SEDA HUANUCO S.A.

Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento Municipal de Agua Potable
Y Aleantarillado de Hudnuco Sociedad Anénima.
Decenio de la Igualdad de Oportunidades para Mujeres y Hombres
"Afio del Bicentenario del Perii: 200 afios de Independencia"

RESOLUCION N° 180 -2021-GG-EPS SEDA HUANUCO SA.
Huanuco, 28 de mayo de 2021

VISTOS;

El Informe N° 014 -2021-OSM/NMA/GO-EPS-SEDA HUANUCO S.A. de la asistenta del Area
Funcional Control de Aguas Residuales VMA y el Informe N° 28-2021-OCS/GG-EPS HUANUCO SA,
del Jefe de la Oficina de Control y Supervision, solicitando la aprobacién de la Directiva N° 15 — 2021-
GG-EPS SEDA HUANUCO S.A. :"Administracion de Recursos Recaudados por Pago Adicional por
Exceso de Concentracion de VMA y por otros conceptos VMA', proveido Gerencia General; y

CONSIDERANDO:

La EPS SEDA HUANUCO S.A., es una Empresa Prestadora de Servicios de Saneamiento, con
personeria de Derecho Privado, organizado como Sociedad Andnima; que se regula bajo los alcances
de la Ley Marco de la Gestion y Prestacion de los Servicios de Saneamiento, aprobada por Decreto
Legislativo N° 1280 y su Reglamento aprobado por D.S. N° 019-2017- VIVIENDA, sus modificatorias y
normatividad del sector; con aplicacién supletoria de Ia Ley N° 26887 - Ley General de Sociedades -;
sujeta a sus propios Estatutos, cuya finalidad es prestar servicios de saneamiento dentro del 4ambito de
su competencia. La EPS SEDA HUANUCO S.A, actualmente, se encuantra bajo el Régimen de Apoyo
Transitorio - RAT a cargo del Organismo Técnico de la Administracion de los Servicios de Saneamiento
— OTASS, conforme a la Resolucién Ministerial N° 305-2020-VIVIENDA, de fecha: 04 de diciembra
d=] 2020.

Que, mediante Acta de Sesién Extraordinaria N° 001 -2021-, de fecha 04 de febrero de 2021 de
conformidad con lo establecido en la Sesion de Consejo Directivo del OTASS N° 017-2020 de fecha 09
de diciembre de 2020; y en la Sesion de Consejo Directivo del OTASS N° 001-2021 de fecha 07 de
enero de 2021, se reunieron los miembros de la Comizion da Direccidn Transitoria da la Emprasa
Municipal de Sarvicios de Agua Potable y Alcantarillado de Huanuco Sociedad Anoénima-EPS SEDA
HUANUCO S.A., sefiala en su Acuerdo 01: 1.1. Encargar temporalmente las funciones de la Gerencia
General de la EPS SEDA HUANUCO S.A., al sefior Manual Liwes Robles Rojas, identificado con DN
N® 22410108, a partir del 04 de febrero de 2021, en adicién a sus funciones y en tanto dure Ia ausencia
del titular;

Que, con Informe N° 014 -2021-OSM/VMA/GO-EPS-SEDA HUANUCO S.A. de Ia asistenta
del Area de Funcional Control de Aguas Residuales VMA vy el Informe N° 28-2021-OCS/GG-EPS
HUANUCO SA, del Jefe de la Oficina de Control y Supervision, solicitan la aprobacién de la Directiva
N® 15 —2021-GG-EPS SEDA HUANUCO S.A., :"Administracién de Recursos Recaudados por Pago
Adicional por Exceso de Concentracion de -VMA y por otros conceptos VMA *, cuyo objetivo es
establecer el procedimiento para la recaudacion y administracion de los recursos que provienen de!
pago adicional, como consecuencia del exceso de concentracién de los parametros del Anexo N° 1 del
Reglamento de Valores Maximos Admisibles (VMA) y otros cobros a los Usuarios No Domésticos (UND),
procedimiento que se debe cumplir para implementar y dar cumplimiento a lo dispuesto en el DS 010-
2019-VIVIENDA.

Estando a las facultades conferidas en los Estatutos ¥ Reglamento de Organizacion y
Funciones ROF, V°B° de la Gerencia Operacional, Gerencia Comercial, Oficina de Administracicn y
Finanzas, Oficina de Asesoria Juridica, Oficina de Planeamiento.

SE RESUELVE:

Articulo Primero; APROBAR l|a DIRECTIVA N° 15 -2021-GG-EPS SEDA HUANUCO S.A.:
“ADMINISTRACION DE RECURSOS RECAUDADOS POR PAGO ADICIONAL POR EXCESO DE
CONCENTRACION DE VMA Y POR OTROS CONCEPTOS VMA¥, el mismo que obra en (09 folios),
que forma parte integrante de la presente Resolucion.

Articulo Segundo: Encargar la ejecucion del mismo al personal responsable de la Gerencia
Operacional y Gerencia Comercial, en cuanto les corresponda.

Jr. Ddmaso Beralin 545 - Hudnuco - Teléfonos: 513250-514380-515740-516650-512234 - Fax: 513250-
515740
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Registrese, Comuniquese y Cumplase.
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OBJETIVO

Establecer el procedimiento para la recaudacién y administracion de los recursos que
provienen del pago adicional, como consecuencia del exceso de concentracion de los
parémetros del Anexo N°1 del Reglamento de Valores Méaximos Admisibles (VMA) y

otros cobros a los Usuarios No Domésticos (UND).

FINALIDAD

Establecer un mecanismo ordenado que permita garantizar la adecuada recaudacion,
administracion y uso eficiente de los recursos recaudados, producto del pago adicional
por exceso de concentracion de los Valores Méaximos Admisibles ( VMA) y otros cobros
a los Usuarios No Domésticos (UND).

lll. BASELEGAL

3.1. Decreto Supremo N°005-2020-VIVIENDA, que aprueba el Texto Unico Ordenado
del Decreto Legislativo N°1260, Decreto Legislativo que aprueba la ley Marco de
la Gestién y Prestacion de los Servicios de Saneamiento.

3.2. Decreto Supremo N° 019-2017-VIVIENDA, Reglamento de fa Ley Marco dela
Gestién y Prestacion de los Servicios de Saneamiento y susmodificatorias.

3.3. Resolucién de Consejo Directivo N° 005-2014-SUNASS-CD, Modificacion del
Reglamento de Supervision, Fiscalizacion y Sancién de las EPS.

3.4. Resolucién del Consejo Directivo N°045-2012-CD, Aprueban Cuentas y Manual de
Contabilidad Regulatoria.

3.5. Decreto Supremo N°010-2019-VIVIENDA que aprueba el Reglamento de los
Valores Maximos Admisibles para las descargas de aguas residuales no
domésticas en el sistema de alcantarillado sanitario y su medificatoria. (en
adelante Reglamento de los VMA)

3.6, Resolucion de consejo directivo  N°011-2020-SUNASS-CD.  Norma
complementaria al D.S N°010-2019-VIVIENDA.

3.7. Resolucién de Consejo Directivo N°011-2007-SUNASS-CD, que aprueba el
Reglamento de Calidad de la Prestacion de Servicios de Saneamiento, y
modificatorias

IvV. ALCANCE

La presente directiva es de observancia obligatoria de todos los 6rganos y unidades

orgénicas de la EPS SEDA HUANUCO S.A.

DISPOSICIONES GENERALES
5.1 DISPOSICIONES

5.1.1 Conceptos a facturar al UND

En el Reglamento N°010-2019-VIVIENDA y la Resolucion de Consejo Directivo
N° 011-2020-SUNASS-CD, se establecen los siguientes conceptos a facturar a

los usuarios no domésticos:

1. Por pago adicional por exceso de concentracion, conforme a la metodologia
establecida en la Resolucién de Consejo Directivo N° 017-2020-SUNASS-CD.

2. Por pago por Toma de muestra inopinada y actividades adicionales del
laboratorio acreditado (costo proporcional respecto a la cantidad de
parametros que sobrepasen los VMA)

EPS SEDA HUANUCO S.A.
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3. Por pago por andlisis de los parametros que sobrepasen los VMA realizados
por el laboratorio acreditado (solo de los parametros que sobrepasen los
VMA)

4. Por pago por cierre y reaperiura de los servicios de agua potable y
alcantarillado sanitario, levantamiento de las conexiones domiciliarias de agua
potable y alcantarillado sanitario, asi como la reubicacion o reposicion de la
caja de registro o dispositivo similar de la conexién domiciliaria para aguas
residuales no domésticas (costos colaterales).

5.1.2 La Gerencia Comercial, sera la responsable de la generacién del comprobante
de pago y cobranza efectiva referida al exceso de concentracion de los
parametros fijados en el Anexo N°1 del D.S. N°010-2019-VIVIENDA y por los
otros conceptos cobrados al usuario no doméstico sefialados en el numeral

precedente.
5.1.3 La Gerencia de Administracién y Finanzas sera la responsable de realizar los

depésitos de los recursos de los cobros efectuados a los usuarios no domésticos
en la cuenta N° .........coccovviiiiiiiinnnnn — BANCO CONTINENTAL (Cuenta

“VIMA”).

5.1.4 Asi mismo, la Gerencia de Administracién y Finanzas establecera las cuentas
contables para registrar los ingresos, costos y los gastos de los recursos de la
cusnta N® ..oooviiiiiii — BANCO CONTINENTAL (Cuenta “VIMA”).

5.1.5 La Gerencia de Administracion v Finanzas es la responsable de la administracion
y control de los recursos de la Cuenta "VVIA”.

5.2 DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

Agua residual no doméstica (ARND): Descarga de liquidos producidos por alguna
actividad econémica comercial e industrial, distinta a la generada por los usuarios
domésticos, quienes descargan aguas residuales domesticas producto de la
preparacién de alimentos, del aseo personal y de desechos fisiologicos.

Pago Adicional por exceso de concentracion: Pago que debe ser requerido por el
prestador de los servicios de saneamiento y que es aplicado a los UND, cuando superen
los Valores Méximos Admisibles (VMA) establecidos en el Anexo N°1 del Decreto

—~ Supremo N°010-2019-VIVIENDA, en base a la metodologia elaborada y aprobada por
la Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento (Sunass) establecida en la
Resolucién de Consejo Directivo N°011-2020 SUNASS- CD

Usuario no doméstico (UND): Es la persona natural o juridica que realiza descargas
de aguas residuales no domésticas al sistema de alcantarillado sanitario.

Valores Maximos Admisibles (VMA): Es la concentracion de los paramefros
establecidos en los Anexos N°1 y N°2 del presente Reglamento de los VMA, contenidos
en las descargas de las aguas residuales no domésticas a descargar en los sistemas
de alcantarillado sanitario y que pueden influenciar negativamente en los procesos de
tratamiento de las aguas residuales, al exceder dichos valores.

Cuenta “VMA”: Cuenta intangible creada por EPS SEDA HUANUCO S.A., donde se
efectia el depésito permanente de los recursos recaudados por el pago adicional por
exceso de concentracion de los VMA y otros conceptos a facturar al UND establecidos
en el Reglamento de los VMA.

EPS SEDA HUANUCO S.A.
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SUNASS o Superintendencia Nacional de Servicio de Saneamiento.

DBO5 : Demanda Bioquimica de Oxigeno
DQO : Demanda Quimica de Oxigeno
SST : Solidos Suspendidos Totales
AyG : Aceites y Grasas

DISPOSICIONES ESPECIFICAS

6.1 Determinacion del factor de ajuste para el caiculo del pago adicional por VMA

6.1.1 El Area Funcional de Aguas Residuales VMA registra a los UND, de acuerdo con el
procedimiento establecido en la directiva: “Registro y Actualizacién de Usuarios No
Domésticos (VMA)”.

6.1.2 El Area Funcional de Aguas Residuales VMA en coordinacién con la Gerencia
Comercial y el laboratorio acreditado por INACAL, programan y pariicipan en la

realizacion de la Toma de Muestra de Inopinada y/o Toma de Muestra de Parte, a
las descargas de los UND registrados, de acuerdo a lo establecido en la directiva
"Toma de Muestra Inopinada y de Parte (VMA)"

5.1.3 El Area Funcional de Aguas Residuales VIMA, evalia el resultado de los ensayos
de laboratorio acreditado por INACAL, de la toma de muestra inopinada o toma de
muestra de parte a fin de determinar si exceden en jos parametros del Anexo N°1,
procediendo a informar a la Gerencia Comercial, para que determine el pago
adicional por exceso de concentracién de los VMA, de manera automética a fravés
de! Software Comercial SINCCO WEB y de acuerdo a la mefodologia establecida
en la RCD N° 011-2020-SUNASS-CD, debiendo anexar informe con la
documentacion sustentatoria para el pago adicional.

6.2 Determinacioén del pago por toma de muestra inopinada, ensayos de
laboratorio EPS

El pago por la toma de muestra inopinada y actividades adicionales del laboratorio

acreditado por INACAL, se calcula de manera proporcional considerando la cantidad de

parametros que sobrepasen los VMA.

El pago por los anélisis de los ensayos de los parémetros realizados por el laboratorio
acreditado por INACAL, se aplica solo sobre los parémetros que sobrepasen los VMA.

6.3 Procedimiento de facturacion, recaudacién y control de los pagos del UND

6.3.1 La Gerencia Comercial, con la informacién generada por el Area Funcional de

Aguas Residuales VMA, incorporara en la base de datos comercialesa través de
la Area Funcional de Catastro Comercial, Area Funcional de Promocién y Ventas
y Area Funcional de Cobranzas dispondréa la facturacién y cobranza
correspondiente.
Para ello, el importe del pago aiivd por exceso de concentracion de los VMA v
demas conceptos a facturar indicados en el numeral 5.1.1. deberd estar
considerado dentro del formato oficial de mtode servicios de agua y alcantarillado
de la EPS SEDA HUANUCO S.A.

6.3.2 FEl Area Funcional de Cobranzas, llevara a cabo las gestiones necesarias a fin

EPS SEDA HUANUCO S.A.
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6.3.3

6.3.4

6.4

de asegurar el pago de las facturaciones realizadas a cada UND que incluya los
conceptos por pago adicional por exceso de concentracién de VMA y los otros
conceptos establecidos en el item 5.1.1 de la presente directiva.

El Area Funcional de Cobranzas remitira periédicamente a la Gerencia Comercial
y al Area Funcional de Aguas Residuales VMA la relacion de UND incursos en pagos
por conceptos VMA.

El Area Funcional de Cobranzas de la Gerencia Comercial, debera remitir
mensualmente al Area Funcional de Contabilidad General, la informacién sobre
los cobros efectuados al UND por los conceptos establecidos en el numeral 5.1.1
de la presente directiva, para el respectivo depdsito en la cuenta intangible -
Cuenta “VMA’- adjuntando copia del cuadro de facturacion y cobranza

efectuada.

Medidas a ser financiadas con cargo a los recursos de la Cuenta VMA

6.4.1 De conformidad con lo establecido en el articulo 6, numeral 8 del Decrefo

Suprerno N°010-2019 -VIVIENDA, los recursos recaudados se destinara en la
implementacién de los VMA y en la mejora de la infraestructura del alcantarillado
sanitario y tratamiento de aguas residuales para disposicién final o retiso.

6.4.2 Las medidas que seran financiadas con cargo de los recursos de la Cuenta

VIMA seran las siguientes:

1. Servicios de toma de muestra inopinada para los UND registrados y
andlisis de laboratorios acreditados para monitoreo de las descargas de
UND registrados.

2. Produccién ds material de difusion (volantss, dipticos, tripticos, efc)

referente a los VMA y campaiias de sensibilizaciéon a los UND sobre la

normativa VMA, tratamiento de las aguas residuales y el manejo
adecuado de residuos sdlidos.

3. Servicios de andlisis de aguas residuales de la PTAR para evaluacion del
impacto de implementacion de VMA.

4. Servicio de movilidad para el desarrollo de actividades de campo en las
estrategias del VMA a exclusividad.

5. Adquisicién de bienes incluidos vehiculos, indumentaria para el desarrollo
de actividades de campo, tanto para registro, monitoreo o sensibilizacion
de UND.

6. Servicio de personal de campo para realizar actividades de registro de

UND o monitoreo inopinado de calidad de aguas residuales de UND y/o
en efluente o afluente de Planta de Tratamiento de Aguas Residuales.

7. Adquisicion de implementos de seguridad para el personal y para ser
usado durante el desarrollo de actividades de operacién y mantenimiento
de la infraestructura de la red de alcantarillado y Planta de tratamiento de

aguas residuales.

8. Adquisicién de herramientas, materiales o servicios para el
mantenimiento de la infraestructura de la red de alcantarillado y Planta de
Tratamiento de aguas residuales.

9. Cambio de tuberias de la red de alcantarillado, en framos criticos o que

EPS SEDA HUANUCO S.A.
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se vea afectados por la presencia de descargas que exceden los Valores
Méximos Admisibles.

10. Limpieza de lodos de Plantas de Tratamiento de Aguas residuales.
11. Otros que tienen relacion directa con gestion de aguas residuales.

6.5 Procedimientos para uso de los fondos de la cuenta de VMA

6.5.1 El area usuaria coordina con el Responsable de VMA sobre la disponibilidad
de los fondos recaudados por exceso de concentracion de VMA.

6.5.2 El area usuaria presenta la solicitud de uso de los fondos, debidamente
sustentada y con la autorizacion de la Gerencia de linea respectiva, a la
Gerencia de Administracion y Finanzas, para la aprobacion del gasto, los
mismos que deben estar previstos en el Plan Anual de control de los VMA y/o
excepcionalmente en caso de emergencia operativa en el sistema de
alcantarillado o plantas de tratamienfo de aguas residuales.

6.5.3 La Gerencia de Administracién y Finanzas previa verificacion de los
documentos sustentatorios y la disponibifidad presupuestal en la "CuentaVMA”,
autorizara la solicitud de afectacién de los gastos, siempre y cuando estén
comprendidos dentro de las parfidas consideradas en el numeral 6.4.3 de la

presenta directiva.

6.5.4 FEl drea usuaria ejecuta el gasto de acuerdo a la Ley de Contrataciones del
Estado y demds normas aplicables segun corresponda y da cuenta al
responsable VMIA a fin de que se considere en el Informe Anual de VMA.

6.6 Control de Ingresos y Gastos de la Cuenta VIMIA

8.6.1 El Area Funcional de Contabilidad General, llevarad un control detallado de los
ingresos y gastos de la “Cuenta VMA", e informaréd a las areas
correspondientes del estado situacional de estos recursos.

6.6.2 FE| Area Funcional de Contabilidad General, remitird periddicamente los
extractos bancarios a la Gerencia Comercial y al responsable VMA que
contengan los fondos recaudados a fin de que programe el uso de dichos

fondos.

6.6.3 La fiscalizacién del uso adecuado de estos fondos estara a cargo del Organo
de Control Institucional.

RESPONSABILIDADES

7.1 Las disposiciones contenidas en la presente Directiva son de aplicacion obligatoria
bajo responsabilidad de los frabajadores que intervienen en el proceso de
autorizacion, uso y control de los fondos VMA.

7.2 Los funcionarios que tienen competencia en el proceso de control y administracién
de fondos, estan en la obligacion de cumplir y hacer cumplir las disposiciones de la
presente Directiva.

7.3 El(la) Gerente Comercial, el(la) Gerente de Administracion y Finanzas (indicar el
nombre segun corresponda a su EPS), y la Coordinador de Area Funcional de
Aguas Residuales VMA, monitorearan el cumplimiento de las disposiciones de la

presente Direcliva.

EPS SEDA HUANUCO S.A.
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